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湖南信息职业技术学院 2024年 9月教学督导通报

（2024年第 4 期）

本学期开学期初，教务处联合组织相关部门开展了秋季开学准备

工作检查，质量管理处采用抽查的方式对全院课堂教学情况进行了督

查，集中安排了中层及以上干部进行“推门听课”活动，同时要求各

教学院部集中安排本院部教研室主任、专业带头人等参与“推门听

课”。现将本学期开学准备工作检查、课堂教学督查情况和推门听课

情况进行通报，具体内容如下。

一、开学准备教学检查情况

1、检查内容

（1）教学运行方面。主要检查了教师授课计划、教学

任务与课表的落实情况、教师备课和教案的准备情况以及课

堂秩序等。

（2）教学保障方面。主要检查教材发放情况，实验室、

多媒体教室的设备运行情况等。

（3）学风建设情况。重点检查新学期学生学习态度、

学习纪律、学习风气、课堂纪律、到课率等情况。

（4）实习管理情况。检查落实《职业学校学生实习管

理规定》情况。

2、工作开展情况

（1）教学准备情况
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各教学院部均表现出良好的教学准备情况。电子工程学

院、机电工程学院、经济管理学院、软件学院、基础课部、

马克思主义学院、网络空间安全学院以及文化传播与艺术设

计学院等均对教学场所、教学设施设备、教学资料等进行了

全面的检查和准备。任课教师普遍提前到达教室，做好了上

课前的准备工作，教学资料准备充分，包括教案、课件、教

学实施方案等。

（2）学生出勤与课堂纪律情况

学生出勤情况整体良好，大部分学生能够按时到达教

室，课堂纪律明显好转。但部分学院发现有少数学生学习积

极性不高，存在上课玩手机、睡觉等情况。对此，各学院提

出了相应的建议和措施，如加强课堂管理，与学生多沟通交

流，积极正面引导，缓解学生压力。

（3）实习管理排查情况

对照排查要求，明晰任务、确立分工、落实责任，各学

院对 2021 年至今的实习从实习单位的选择、实习协议的签

订到实习过程的监督等各环节进行全面排查，以及例次的检

查来看，排查学生人数共计 12239 人（其中 22 届 4160 人，

23 届 4093 人，24 届 3986 人），实习从未委托中介机构或

有偿代理组织，未收取实习费用，未扣押学生的居民身份证，

组织过程合法正规，严格落实了“无协议不实习”、1 个“严

禁”、27 个“不得”底线和红线刚性约束。
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3、检查中存在的问题

（1）尽管整体情况良好，但各学院在检查过程中也发

现了一些问题。例如，部分新进教师的教学态度、教学方法、

课堂互动等方面需要进一步改进；部分学生的上课积极性不

高；个别课程的学时有变化，但实施方案中未能及时更新；

部分教学设施设备出现故障等。

（2）部分教室黑板未清理干净，影响板书，个别教室

黑板未擦。尽管大多数多媒体设施运行正常，但在检查中发

现少数教室设备老化，影响了正常使用。建议关部门做好教

室管理与维护，加快设备更新换代的速度，确保教学活动不

受影响，提供良好的教学环境。

（3）在检查过程中，发现部分无人教室未关灯、未关

空调，造成资源浪费。望各教学院部提醒师生离开教室自觉

断电，节约资源。

（4）实习工作总体较规范，但也发现存在一些不足之

处，主要表现在两个方面：

1.实习岗位储备还有待进一步拓展。目前已建立的校外

实习基地主要以长沙市企业为主，基地总数以及可提供的实

习岗位数不足，未能涵盖所有专业，不能完全满足所有学生

的实习需求；其次，岗位薪资待遇、发展空间等因素与学生

的预期之间存在着一定的差距，以及学生能力与企业的要求

之间的不匹配，均在一定程序上影响了学生与实习企业和实
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习岗位的选择，导致申请自主实习学生占比较大。

2.实习管理还需进一步加强。各学院依托云平台进行实

习过程信息化管理，但也存在实习指导不及时、实习数据不

准确等问题；其次，实习地点相对分散，对实习企业的走访

难度较大，导致走访频次和覆盖面不足。还有少数学生对实

习的重要性认识不足，缺乏吃苦耐劳精神，存在随意换岗和

“走过场”实习现象。

4、建议和改进措施

针对发现的问题，各学院提出了一系列建议和改进措

施。建议任课老师课间找上课不认真的学生谈话沟通，了解

学生真实情况并加以正确引导；建议辅导员与任课老师双管

齐下，与学生多沟通交流，积极正面引导，缓解其压力；任

课老师进一步严格管理课堂纪律，对迟到以及上课不认真的

学生进行批评教育，强调学生的课堂表现是作为评定平时成

绩和期末考核的重要依据。关于实习，各学院应进一步加大

校企合作，拓展实习基地建设；其次，增强实习指导，优化

人才培养，提升实习生的岗位胜任力，加强实习管理。

为了切实抓好教学常规管理，教务处将加强对各教学院

部教学秩序、教学过程、教学服务、教学质量的监控，希望

各院部针对在开学教学工作检查中所发现的问题，及时认真

查找原因，切实加强教学的严格管理、科学管理、规范管理、

精细管理，继续加强学生的教育与管理，把教风学风建设作
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为一项大事常抓不懈，督促任课教师从严治教，严肃课堂纪

律，齐抓共管，确保良好教风、学风的形成。

二、听课情况

9 月听课安排中层以上干部听课 85 人次，共收到提交听课记录

54人次，提交率 63.52%。教学院部安排教研室主任、专业带头人等

听课 53人次（基础课部和马克思主义学院因新生班级尚未上课，故

安排在 10月完成第一次听课；创新创业学院未做听课安排，也未完

成听课工作），共收到听课记录 39人次，提交率 73.58%。听课评分

平均值为 90.1 分，其中听课评分在 90分及以上的为 66人，占听课

班级的 70.96%。各二级院部教研室主任及专业带头人听课完成情况

情况如表 1所示。

表 1 各二级院部教研室主任及专业带头人听课完成情况汇总表

序号 院部名称 安排听课人数
实际完成

听课人数
备注

1 电子工程学院 10 10

2 机电工程学院 10 9

3 软件学院 11 7

4 网络空间安全学院 4 2

5 经济管理学院 10 7

6 文化传播与艺术设

计学院
7 3

7 创新创业教育学院 0 0

听课班级平均到课率为 96.85 %，其中到课率 100%的有 45 个班

级，占听课班级的 48.38%；到课率>=95%的有 21 个班级，占听课班

级的 22.58%。无迟到现象的有 87个班级，占听课班级的 93.54%。具

体见表 2。
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二、日常教学督查情况

1.到课率情况

本学期 5月份质量管理处日常教学督查共计 334班次，学生平均

到课率 93.41%，其中到课率 100%的班级数量为 74班次，占 22.16%；

到课率95%~100%的班级数量为90班次，占26.95%；到课率80%~95%

的班级数量为 158班次，占 47.31%；到课率 70%~80%的班级数量为

11班次，占 3.29%；到课率 70%以下的班级数量为 2班次，占 0.6%，

具体内容见表 1。
表 1 各教学院部到课率统计

2.课堂教学情况

从督查情况来看，大部分教师教学资料准备、教师教学纪律、教

师课堂管理等常规教学工作基本到位，课堂教学整体情况较好。部分

教师教学认真负责，课堂教学情况好，学生学习认真、课堂氛围好，
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学生无玩手机、睡觉等现象，学生到课率高，具体内容见表 2、表 3。

但也还存在部分教师疏于课堂管理，上课没有激情、课堂存在学生玩

手机睡觉等现象。

表 2 课堂教学整体情况较好班级统计

表 3 课堂教学整体情况较好班级按开课部门统计汇总表

序号 院部名称 班级数量 占比 备注

1 电子工程学院 1 6.66%
2 机电工程学院 1 6.66%
3 经济管理学院 7 46.66%
4 软件学院 4 26.66%
5 文化传播与艺术设计学院 2 13.33%

3.课堂纪律情况

部分班级上课时存在学生玩手机、睡觉等情况，学生精神面貌不

佳，尤其部分班级课堂纪律情况很不理想，课堂纪律亟待改进（具体

见表 4、表 5）。

表 4 上课班级纪律情况（待改进）
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表 5 课堂纪律待改进班级按开课部门统计汇总表

序号 院部名称 班级数量 占比 备注

1 电子工程学院 6 37.5%
2 机电工程学院 3 18.75%
3 软件学院 2 12.5%
4 网络安全学院 1 6.25%
5 经济管理学院 2 12.5%
6 文化传播与艺术设计学院 2 12.5%

四、存在问题及建议

1、个别中层干部一直以来未能按要求完成推门听课工作。

2、学生穿拖鞋进入教学场所情况较多

3、部分班级学生上课玩手机、睡觉情况严重，上课时被叫停。
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质量管理处

2024年 10月 16日
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